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AUSGANGSSITUATION: IMPLEMENTIERUNG EINES 
ISMS NACH ISO 27001 
Die Vision von DeepL ist so klar wie ambitioniert. Das 
deutsche Unternehmen hat es sich zum Ziel gesetzt, 
Sprachbarrieren in der ganzen Welt mit Hilfe von 
künstlicher Intelligenz (KI) zu überwinden. Seit 2017 
betreibt DeepL ein exzellentes maschinelles Überset-
zungssystem. Blindtests zufolge erreicht dieses die 
weltweit höchste Übersetzungsqualität.

Entsprechend hoch sind die qualitativen Anforde-
rungen an Prozesse, IT und Informationssicherheit. 
Daher – und um das Vertrauen von Kunden und 
Partnern weiter zu erhöhen – plante das Unternehmen 
die international anerkannte ISO 27001 Zertifizierung. 
Überdies verpflichtet das Zertifikat dazu, sich konti-
nuierlich zu verbessern. Ein Postulat, das exakt dem 
DeepL Qualitätsanspruch entspricht.

Für die anstehende Zertifizierung begab sich DeepL 
auf die Suche nach einer adäquaten, den Anforderun-
gen entsprechenden Lösung: qualitativ hochwertig 
und effizient implementierbar.

Die Entscheidung zugunsten von Byght fiel schnell. 
Der Experte für Informationssicherheit punktete mit  
einem äußerst überzeugenden ISMS SmartKit. Ein-
fach, smart und schnell umsetzbar.

ZENTRALE PROJEKTPARAMETER
Herausforderung 
Einfache und schnelle Implementierung eines zertifi-
zierten Informations sicherheitsmanagementsystems 
mit dem Ziel der Zertifizierung gemäß ISO 27001.

 Lösung 
Einführung des ISMS SmartKits von Byght innerhalb 
weniger Tage.

Kundennutzen 
Schnelle und planmäßige Implementierung bei hoher 
Benutzerfreundlichkeit und Anwenderakzeptanz. Mit 
dem Ergebnis der ISO Zertifizierung binnen eines 
halben Jahres.

DeepL setzt auf höchste Informationssicherheit.  
Und bei der ISO 27001 Zertifizierung auf das 
smarte ISMS Framework von Byght.

„ISMS gemäß ISO 27001 wurden schon x-fach in  
Unternehmen eingeführt. Meist mit den gleichen  
Anforderungen, die sich aus der ISO Norm ergeben. 
Wir wollten unsere Zeit optimal einsetzen, auf die 
wichtigen Schritte konzentrieren und nicht das Rad 
neu erfinden. Vielmehr lag der Fokus auf der inhalt-
lichen Qualität, der schnellen Einführung sowie der 
effizienten und einfachen Nutzung. Genau das hat 
uns das ISMS SmartKit von Byght ermöglicht.“
Christoph Lauff, Business Operations Manager, DeepL
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LÖSUNG: DAS BYGHT ISMS SMARTKIT
Wie von DeepL gewünscht, erfolgte der Startschuss 
zügig. Zwischen der ersten Vorstellung des ISMS 
SmartKits und dessen Inbetriebnahme verging 
weniger als eine Woche. Durchaus von Vorteil: „At-
lassian Confluence“ war bereits im Einsatz, so dass 
die Implementierung der Software mit nur wenigen 
Klicks erfolgte. Es waren weder zeitraubende Konfi
gurationen, noch kostenintensive Ein führungsprojekte 
vonnöten, was die Aufwände für die ISMS-Einführung 
deutlich reduzierte.

Lediglich zwei 45-minütige Websessions waren erfor-
derlich, um den anwendenden Mitarbeitern von DeepL 
das ISMS SmartKit nahe zu bringen, offene Fragen zu 
beantworten und das weitere Vorgehen zu definieren. 

Und die vordefinierte Aufgabenliste im ISMS SmartKit  
unterstützte das Projektteam effizient dabei, die einzel-
nen Schritte zum einsatzbereiten ISMS zu planen. 
Durch die vielen im ISMS SmartKit enthaltenen Vor-
lagen zu Richtlinien und anderen Dokumenten stellten 
sich äußerst schnell die ersten Erfolge ein.

MEHRWERT: SCHNELLER UND SMARTER WEG  
ZUR ISO 27001 ZERTIFIZIERUNG
Nutzen und Vorteile für DeepL liegen klar auf der 
Hand: Aufgrund der unmittelbaren Integration in  
Confluence und damit in die gewohnte Arbeits  um
gebung, stößt das System auf eine sehr hohe An- 
wenderakzeptanz. 

Dank der übersichtlichen Darstellung, der intuitiven 
Bedienung und des modularen Aufbaus, ist das ISMS 
Framework sehr benutzerfreundlich. Es bedarf keiner 
aufwändigen Schulungen oder umfassenden Produkt- 
handbücher. 

Zudem profitieren die Nutzer von den fertigen Inhal-
ten, da das System den notwendigen Content für  
eine ISO 27001 Zertifizierung und bewährte Vorlagen 
(z.B. Richtlinien, Prozesse, Checklisten) beispiellos 
bereitstellt. Die Expertise resultiert aus langjähriger  
Erfahrung und vielen Best Practices.

ÜBER DEEPL
DeepL ist ein deutsches Technologieunternehmen, 
das sich zum Ziel gesetzt hat, weltweit Sprachbarrieren 
mit künstlicher Intelligenz zu beseitigen. 
Seit 2017 bietet es auf www.DeepL.com den DeepL 
Übersetzer an, ein maschinelles Übersetzungssystem, 
das nach Blindtests die weltweit beste Übersetzungs-
qualität erzielt. 

Darüber hinaus stellt es professionelle Produkte für 
Unternehmen, Geschäftsleute und Übersetzer bereit. 
Bisher haben mehr als eine halbe Milliarde Menschen 
die Dienste von DeepL genutzt.

Die außergewöhnliche Qualität der maschinellen 
Übersetzungen von DeepL basiert auf proprietären 
Verbesserungen, die das Team in der Mathematik und 
Methodik neuronaler Netze erreicht hat.

Das Unternehmen wird von Mitgründer und CEO  
Jaroslaw Kutylowski geleitet und von weltweit  
renommierten Investoren wie Benchmark und b-to-v 
unterstützt.

„Das ISMS SmartKit von Byght ist einfach in der  
Bedienung, so dass wir nach der schnellen Instal-
lation sofort damit beginnen konnten, unsere Inhalte 
zu dokumentieren. Die vielen Vorlagen und Hinweise 
sowie die Referenzen zur ISO Norm sind dabei  
äußerst hilfreich. Alles in allem hat uns das ISMS 
SmartKit viel Zeit gespart und geholfen, den richti-
gen Fokus zu setzen.“
Christoph Lauff, Business Operations Manager, DeepL

Und nicht zuletzt: Die Zertifizierung erfolgte plan-
mäßig innerhalb eines halben Jahres nach Inbetrieb-
nahme des ISMS SmartKits. Eben smart.


